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管理部門アンケート2021
結果概要について

2021年4月より実施いたしました管理部門アンケート2021に関して、大変貴重なご意見を賜り、
誠にありがとうございました。
アンケート集計結果の概要をご報告させていただきます。詳細についてご興味がある方は
弊社担当までご連絡ください。

対象者 弊社お客様
調査期間 2021/4/26～5/31
調査方法 WEB形式によるアンケートの実施

＜Point１＞ 管理部門におけるテレワーク対応について対応していないとの回答が倍増

＜ Point２＞ 新型コロナウイルス対応により管理部門業務量は特に変化がなかったと45%が回答

＜ Point３＞ ＤＸ、ＲＰＡやＡＩの活用に伴う業務効率化については、真っ二つの回答
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